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南宫市卫生健康局
对政协南宫市第十届委员会
第三次会议第10号提案的答复

张志勇委员：
您提出的关于“全力以赴做好新形势下医疗救治工作”的建议收悉，现答复如下：
为进一步优化就医流程，做好当前新形势下医疗服务工作，充分满足广大百姓就医健康需求，保障患者和医务人员安全，结合实际情况制定新形势下医疗救治方案如下：
一是制定应急预案和工作流程。医院应当根据新形势医疗救治，建立预警机制，制定应急预案和工作流程。
二是建立安全用药管理制度，坚持“以病人为中心”，促进临床、门诊合理用药，避免药源性疾病的发生，最大限度的保障人民群众用药安全。科学、规范医院药事管理工作，将医、药、护三个方面有机的结合起来，建立药剂科与医务科、护理部等管理部门的沟通机制，全面保证用药安全。
三是开展医护人员全员培训。依据岗位职责确定针对不同人员的培训内容，使每位医护都能熟练掌握本科室的知识、方法与技能。
四是加强120的应急急救意识，努力发展以专家为团队的分类指导体系。
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